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Nyitva tartás:



- Hétfőtől-péntekig: 

telefonos bejelentkezéssel 10-16 óra között



- Hétvégén: 

előzetes telefonos egyeztetéssel



Telefonhívások fogadása: 

hétköznap 9-18 óra között
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MOGYORÓDI INGATLANOK


Adatkezelési tájékoztató


 


A Mogyoródi Ingatlanok ezúton nyújt tájékoztatást az általa üzemeltetett https://mogyorodiingatlanok.hu weboldalon (a továbbiakban: Weboldal), illetve az ingatlanközvetítési tevékenység ellátása során megvalósuló személyes adatok kezelése körében követett gyakorlatáról, az adatok védelme érdekében megtett szervezési és technikai intézkedéseiről, valamint az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogairól, jogai érvényesítésének lehetőségeiről.


 


I.          ADATKEZELŐ


 


Személyes adatainak kezelője (a továbbiakban: adatkezelő):


 


Kamarás M. Viktória E.V.


székhely: 2146 Mogyoród, Béke u. 18.


nyilvántartási szám: 53504993


email: info@mogyorodiingatlanok.hu


 


II.         WEBOLDAL ADATKEZELÉSEI


 


1.         Weboldal látogatóinak adatai


 


A Weboldal üzemeltetője Kamarás M. Viktória E.V. A Weboldal meglátogatásakor a webszerver automatikusan naplózza a látogatók tevékenységét a honlap működésének biztosítása céljából. Ennek során – többek között – az alábbi adatok kezelésére kerül sor: IP cím, eszköz és böngésző adatok, internetszolgáltatói adatok, operációs rendszer stb., amelyek önmagukban a látogató azonosítására nem alkalmasak, azonban egymással vagy egyéb adatokkal összekapcsolva alkalmasak arra, hogy segítségükkel a látogatóra vonatkozó következtetéseket lehessen levonni. Az adatkezelő a naplóállományok elemzése során felmerült adatokat más információval nem kapcsolja össze, a látogató személyének azonosítására nem törekszik.


 


A látogatói adatok webszerver általi rögzítésével megvalósított adatkezelések az interneten elterjedt adatkezelések, így azokat az internet használatával, weboldalak látogatásával elfogadja a látogató. 


 


Külső szolgáltatók naplózással kapcsolatos adatkezelései


 


A Weboldalak használhatják a Google Analytics webes elemzési szolgáltatást. A Google Analytics cookie-kat használ a szolgáltatáshoz, amelyek segítségével rögzítik a weboldal látogatók IP-címét. Az IP-címet a tárolás vagy elemzés előtt lerövidítik és ezáltal anonimizálják, így az elveszíti személyes adat jellegét. Az anonimizálást a Google Ireland Ltd. (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland) végzi.


Az érintett böngészőprogramjának megfelelő beállításaiban megtilthatja a Google Analytics cookie-k tárolását, amely beállításokról az alábbi 2. pontban tájékozódhat.


Az érintett ezenkívül azt is megtilthatja, hogy a Google Analytics feldolgozza az adatait, amennyiben letölti és telepíti az alábbi böngészőmodult: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en. Bővebb információt a Google Analytics Szolgáltatási Feltételeiről az alábbi linken: https://www.google.com/analytics/terms/hu.html, a biztonsági és adatvédelmi elveiről pedig az alábbi linken: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu kap felvilágosítást. A Google adatvédelmi szabályzata itt érhető el: https://policies.google.com/privacy?hl=hu.


 


2.         Cookie-k


 


Mi a cookie?


 


A cookie (süti) egy kis fájl, amely akkor kerül a számítógépre, amikor a látogató egy webhelyet látogat meg. A cookie-k számtalan funkcióval rendelkeznek, így többek között információt gyűjtenek, megjegyzik a látogató egyéni beállításait, felhasználásra kerülnek például online űrlapok kitöltésekor, és általánosságban megkönnyítik egy weboldal használatát a látogatók számára.


 


A cookie-k lehetnek “állandóak” vagy “ideiglenesek”. Az állandó cookie-kat egy meghatározott ideig tárolja a böngésző, ha azt az érintett nem törli, ezzel szemben az ideiglenes cookie-k automatikusan törlődnek a böngésző becsukásával. 


Továbbá a cookie-k lehetnek “saját” vagy “harmadik fél” cookie-k. A harmadik fél cookie-kat a saját cookie-kal ellentétben a látogató böngészője nem a Weboldalról tölti le, hanem a harmadik fél domain-jéről. Az adatkezelőnek csak korlátozott befolyása van ezen harmadik fél cookiek-ra vonatkozóan, az ilyen adatkezelésekre a harmadik fél adatkezelési szabályzata irányadó.  


Cookie-k általános jellemzői


 


Az alábbiakban röviden bemutatjuk az adatkezelő által a honlapon használt cookie-k általános jellemzőit.


 


- Feltétlenül szükséges, munkamenet (session) cookie: Ezek a cookie-k ahhoz szükségesek, hogy a látogatók böngészhessék weboldalunkat, használják annak funkciót, pl. többek között a látogatók által az adott oldalon végzett műveletek megjegyzését egy látogatás során. Ezen cookie-k érvényességi ideje kizárólag a látogató aktuális látogatására vonatkozik, a munkamenet végeztével, illetve a böngésző bezárásával a cookie-k e fajtája automatikusan törlődik a látogató számítógépéről. Ezen cookie-k alkalmazása nélkül nem tudjuk garantálni honlapunk használatát. 


 


- Használatot elősegítő cookie: Ezek a cookie-k lehetőséget biztosítanak az adatkezelő számára, hogy megjegyezhesse a látogató honlappal kapcsolatos választásait vagy az általa szolgáltatott információkat, mint például a nyelv, régió, amelyben a látogató tartózkodik. Ezek segítségével tudja az adatkezelő leginkább a látogatók igényeihez igazítani a honlapot. Ezek, a pontos érvényességi idővel rendelkező (állandó) cookie-k törlésükig, de legkésőbb érvényességi idejük lejáratáig tárolódnak a számítógépen.


 


- Statisztikai célú cookie: Ezek segítségével információt gyűjtünk arról, hogy hányan látogatják a Weboldalakat, illetve, hogy látogatóink hogyan használják azokat (a látogató melyik oldalt nézte meg, a weboldal mely részére kattintott, hány oldalt keresett fel, milyen hosszú volt az egyes látogatások időtartama stb.). Ez annak érdekében történik, hogy a Weboldalakat látogatóink igényeinek megfelelően tudjuk továbbfejleszteni, és magas színvonalú, felhasználóbarát élményt tudjunk biztosítani számukra.


 


- Marketing cookie: Ezen cookie-k biztosítják, hogy a látogatóinkat leginkább érdeklő, vagy számukra fontosnak tűnő hirdetéseket tudjuk kiválasztani és megjeleníteni számukra harmadik felek weboldalain. Ezek révén továbbá mérni tudjuk marketing kampányaink sikerességét. Ezen sütik jellemzően az oldallátogatások tényét, bizonyos meglátogatott termékoldalak, űrlapok látogatását, időtartalmát és a használt eszközt rögzítjük.


 


Weboldal által használt cookie-k


 


Feltétlenül szükséges és használatot elősegítő cookie-k


	
			Név

				
			Cél

				
			 Kezelt adatok köre

				
			Lejárat

			
	
			Balance_X

				
			Terheléskiegyenlítés, a webkiszolgáló rendszer stabil üzemeltetéséhez szükséges információt tárolja

				
			Semmilyen módon nem köthető személyes adatokhoz.


			 

				
			A munkamenet lezárásáig tartó időszak. (Böngészőablak bezárása)

			
	
			PHPSESSION

				
			Munkamenet: a felhasználó azonosítása a honlap megfelelő működésének biztosítása érdekében.

				
			 Munkamenet-azonosító


			 

				
			A munkamenet lezárásáig tartó időszak. (Böngészőablak bezárása)

			
	
			cookieconsent_dismissed


			 

				
			Amennyiben a látogató tudomásul vette a „Sütik elfogadása” figyelmeztető üzenet tartalmát, úgy nem mutatjuk többet ezt a figyelmeztető üzenetet.

				
			 „Sütik elfogadása” figyelmeztető üzenet tudomásul vétele


			 

				
			365 nap


			 

			
	
			ik_ingatlan[id]


			 

				
			Ingatlan látogatottság statisztika készítése

				
			Megtekintett ingatlan azonosítók

				
			30 perc

			
	
			ingbcs_latta[id]


			 

				
			Megtekintett ingatlanok megjegyzése, a honlap használatának kényelmesebbé tételéhez.

				
			Megtekintett ingatlan azonosítók


			 

				
			365 nap

			
	
			ingbcs_kedvenc[id]


			 

				
			Kedvencnek megjelölt ingatlanok megjegyzése, hogy később újra megjelenítsük a látogatónak.

				
			Kedvencnek megjelölt ingatlan azonosítók


			 

				
			365 nap

			



 


Cookie-k engedélyezése vagy tiltása


 


A feltétlenül szükséges (elengedhetetlen), munkamenet cookie-k nem igénylik a látogató hozzájárulását, mert vagy anonim módon végzik a tevékenység elemzését vagy alkalmazásuk nélkül a honlap zökkenőmentes használata nem garantálható. A honlap megfelelő munkamenetének biztosítása az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény 13/A § (3) bekezdésében rögzített törvényi felhatalmazás alapján az ott foglaltaknak megfelelően történik.


 


A honlapon használt egyéb cookie-k kezelésének jogalapja a látogató hozzájárulása. A hozzájárulást a látogató a honlapokon található „Rendben” gomb megnyomásával adja meg. 


 


Minden modern böngésző engedélyezi a cookie-k beállításának a változtatását. A legtöbb böngésző alapértelmezettként automatikusan elfogadja a cookie-kat, de ezek általában megváltoztathatóak, hogy megakadályozza az automatikus elfogadást és minden alkalommal felajánlja a választás lehetőségét, hogy szeretne-e cookie-kat engedélyezni vagy nem.  


 


Felhívjuk a látogatók figyelmét, hogy mivel a cookie-k célja a honlap használhatóságának és folyamatainak megkönnyítése vagy lehetővé tétele, a cookie-k alkalmazásának megakadályozása vagy törlése által előfordulhat, hogy látogatók nem lesznek képesek a honlap funkcióinak teljes körű használatára, illetve hogy a Weboldal a tervezettől eltérően fog működni böngészőjében. 


 


A legnépszerűbb böngészők cookie beállításairól, kikapcsolásáról az alábbi linkeken tájékozódhat: Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-websitepreferences; Google Chrome:


https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en;


Internet Explorer: https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorerdelete-manage-cookies; Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/en-us/help/4468242/microsoft-edge-browsingdata-and-privacy-microsoft-privacy


 


Amennyiben segítségre van szüksége a cookie-k beállításával vagy törlésével kapcsolatban, kérem, jelezze az adatkezelő fenti elérhetőségeken. 


 


3.         Kapcsolatfelvétel a Weboldal kapcsolati űrlapján keresztül


 


Amennyiben kérdése van a Mogyoródi Ingatlanok szolgáltatásaival kapcsolatban, az „Írj nekünk?” kapcsolati űrlapon keresztül tud érdeklődni. 


 


Adatkezelés célja: az Ön tájékoztatása a kapcsolatfelvétel során feltett kérdésekkel, észrevételekkel kapcsolatban; a kapcsolatfelvétel során történt információcsere visszakereshetősége.


Kezelt személyes adatok köre és az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelő az Önre vonatkozó alábbi személyes adatokat az Ön hozzájárulása esetén kezeli: név; e-mail cím; telefonszám; üzenetben megadott egyéb személyes adatok. 


Adatkezelés időtartama: Személyes adatait a hozzájárulása visszavonásáig, de legfeljebb az adatközléstől számított igényérvényesítésre nyitva álló 5 éves elévülési ideig kezeljük. Hozzájárulását bármikor jogosult visszavonni, azonban a visszavonás nem érinti a visszavonást megelőző adatkezeléseket. 


 


4.         Kapcsolatfelvétel e-mailen 


 


Amennyiben a Mogyoródi Ingatlanok valamely szolgáltatásával kapcsolatban bármilyen kérdése, problémája van, egyéb célból kapcsolatfelvételt kezdeményez, az I. pontban megjelölt e-mail címen keresztül léphet kapcsolatba az adatkezelővel.


 


Adatkezelés célja: az Ön tájékoztatása a kapcsolatfelvétel során feltett kérdésekkel, észrevételekkel kapcsolatban; a kapcsolatfelvétel során történt információcsere visszakereshetősége.


Kezelt személyes adatok köre és az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelő az Önre vonatkozó alábbi személyes adatokat az Ön hozzájárulása esetén kezeli: név; e-mail cím; dátum, időpont; üzenetben megadott egyéb személyes adatok.


Adatkezelés időtartama: Személyes adatait a hozzájárulása visszavonásáig, de legfeljebb az adatközléstől számított igényérvényesítésre nyitva álló 5 éves elévülési ideig kezeljük. Hozzájárulását bármikor jogosult visszavonni, azonban a visszavonás nem érinti a visszavonást megelőző adatkezeléseket. 


 


III.        INGATLANKÖZVETÍTÉSSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELÉSEK


 


	Ingatlanközvetítési szolgáltatáshoz kapcsolódó adatkezelések



 


1.1       Megbízási szerződés ingatlanközvetítési szolgáltatások ellátására


 


Az adatkezelő az adatokat az ingatlanközvetítői megbízás ellátása, az ingatlan értékesítésének elősegítése érdekében veszi fel az ügyfelektől, mint érintettektől. Ennek keretében az ügyfelek megbízást adnak ingatlanuk értékesítésére vonatkozóan.


 


Adatkezelés célja: az ügyfél ingatlana értékesítésének elősegítése érdekében az ingatlanközvetítői megbízási szerződés teljesítése, az ingatlan érékesítésében történő közreműködés.  


Adatkezelés jogalapja: Az adatkezelő az ügyfélre vonatkozó alábbi személyes adatokat az ingatlanközvetítői megbízási szerződés teljesítése érdekében kezeli (GDPR 6. cikk (1) b) pont). Az ingatlanközvetítői megbízási szerződés megszűnését követően az adatkezelés jogalapja jogi kötelezettség teljesítése, illetve jogi igények előterjesztése, érvényesítése vagy védelme (GDPR 17. cikk (3) b) e))


Kezelt adatok köre: név, személyi igazolvány szám, születési hely és idő, anyja neve, telefonszám, lakcím, e-mail cím, valamint az ingatlanközvetítési megbízási szerződés mellékleteként kitöltött adatlapon az eladó/kiadó ingatlan irányára, valamint az eladó/kiadó ingatlanra vonatkozó egyéb adatok (cím, alapterület, állapot stb.), ingatlan ingatlan-nyilvántartás szerinti adatai, ingatlanról készült fotók, tervdokumentációk, műszaki dokumentáció, energetikai tanúsítvány


Adatkezelés időtartama: az ingatlanközvetítői megbízási szerződés megszűnésétől számított 5 év


Adatokhoz hozzáférők köre, címzettek: az adatokhoz kizárólag az adatkezelő rendelkezik hozzáféréssel. Sikeres ingatlanközvetítés esetén az adatkezelő az ügyfél személyes adatait továbbítja az eljáró ügyvéd részére az adásvételi szerződés előkészítése érdekében.


 


1.2       Számlázás


 


Az adatkezelő köteles számviteli bizonylatot kiállítani az ingatlanközvetítői megbízás szerződés teljesítése alapján járó közvetítői díjról és azt megőrizni.  


 


Adatkezelés célja: számviteli bizonylat megőrzési kötelezettség


Adatkezelés jogalapja: a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény 169. § (2) bekezdése


Kezelt adatok köre: név, cím, számlázott összeg, adószám, bankszámlaszám


Adatkezelés időtartama: a számla kiállításától számított 8 év


Adatokhoz hozzáférők köre, címzettek: az adatokhoz kizárólag az adatkezelő rendelkezik hozzáféréssel; a számlát az adatkezelő az V. pontban megjelölt könyvelő részére továbbítja könyvelés céljából.


 


1.3       Pénzmosás


 


1.3.1     Ügyfél-átvilágítás


 


Az adatkezelő, mint ingatlanügylettel kapcsolatos tevékenységet végző szolgáltató, a Pmt. 7.§-a értelmében köteles ügyfelének, illetve ügyfele képviselőjének az azonosítását és személyazonosságának ellenőrzését elvégezni, amelynek során az ügyfélre, illetve annak képviselőjére vonatkozóan az alábbi személyes adatokat kezeli: 


 


Természetes személy ügyfél esetén:


	családi és utónevét,
	születési családi és utónevét,
	állampolgárságát,
	születési helyét, idejét,
	anyja születési nevét,
	lakcímét, ennek hiányában tartózkodási helyét,
	azonosító okmányának típusát és számát.



 


Jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkező szervezet ügyfél esetén:


	nevét, rövidített nevét,
	székhelyének/magyarországi fióktelepének címét,
	főtevékenységét,
	képviseletére jogosultak nevét és beosztását,
	kézbesítési megbízott azonosításra alkalmas adatait,
	cégjegyzékszámát/ határozati, nyilvántartási számát,
	adószámát.



 


Az adatkezelő továbbá a részére bemutatott, fenti adatokat tartalmazó személyazonosság igazolására alkalmas hatósági igazolványról és lakcímet igazoló hatósági igazolványról másolatot készít.


Adatkezelés célja: A Pmt.-ben előírt ügyfél-átvilágítási kötelezettség teljesítése.


Adatkezelés jogalapja: jogszabályi kötelezettség teljesítése (Pmt. 7.§).


Adatkezelés időtartama: Az üzleti kapcsolat megszűnésétől számított 8 év, a Pmt. 58.§-ban foglaltak esetén legfeljebb 10 év.


Adatokhoz hozzáférők köre, címzettek: az adatokhoz kizárólag az adatkezelő rendelkezik hozzáféréssel. Az adatkezelő az ügyfelek adatait a Pmt.-ben meghatározott esetekben a Nemzeti Adó- és Vámhivatal keretében működő Pénzmosás Elleni Információs Iroda részére továbbítja.


 


1.3.2     Tényleges tulajdonosra vonatkozó nyilatkozat


Az adatkezelő, mint ingatlanügylettel kapcsolatos tevékenységet végző szolgáltató, a Pmt. 9. §-a értelmében köteles ügyfele képviselőjét a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkező ügyfél tényleges tulajdonosáról nyilatkoztatni, amelynek során a tényleges tulajdonosra vonatkozóan az alábbi személyes adatokat kezeli: 


 


	családi és utónevét,
	születési családi és utónevét,
	állampolgárságát,
	születési helyét, idejét,
	lakcímét, ennek hiányában a tartózkodási helyét,
	a tulajdonosi érdekeltség jellegét és mértékét,
	a tényleges tulajdonos kiemelt közszereplőnek minősül-e.



 


Adatkezelés célja: A Pmt.-ben előírt nyilatkoztatási kötelezettség teljesítése.


Adatkezelés jogalapja: jogszabályi kötelezettség teljesítése (Pmt. 9.§)


Adatkezelés időtartama: Az üzleti kapcsolat megszűnésétől számított 8 év, a Pmt. 58.§-ban foglaltak esetén legfeljebb 10 év.


Adatokhoz hozzáférők köre, címzettek: az adatokhoz kizárólag az adatkezelő rendelkezik hozzáféréssel. Az adatkezelő az ügyfelek adatait a Pmt.-ben meghatározott esetekben a Nemzeti Adó- és Vámhivatal keretében működő Pénzmosás Elleni Információs Iroda részére továbbítja.


 


1.3.3     Üzleti kapcsolatra vonatkozó adatkezelés


 


Az adatkezelő, mint ingatlanügylettel kapcsolatos tevékenységet végző szolgáltató az üzleti kapcsolatra vonatkozóan a Pmt. 10.§-a alapján az alábbi adatokat köteles rögzíteni:


 


 


	szerződés típusa,
	szerződés tárgya,
	szerződés időtartama,
	ügyfél kockázati szintje: átlagos/magas/alacsony
	teljesítés körülményei (hely, idő, mód),
	információ az üzleti kapcsolat céljáról és tervezett jellegéről



 


Adatkezelés célja: A Pmt.-ben előírt kötelezettség teljesítése.


Adatkezelés jogalapja: jogszabályi kötelezettség teljesítése (Pmt. 10.§)


Adatkezelés időtartama: Az üzleti kapcsolat megszűnésétől számított 8 év, a Pmt. 58.§-ban foglaltak esetén legfeljebb 10 év


Adatokhoz hozzáférők köre, címzettek: az adatokhoz kizárólag az adatkezelő rendelkezik hozzáféréssel. Az adatkezelő az ügyfelek adatait a Pmt.-ben meghatározott esetekben a Nemzeti Adó- és Vámhivatal keretében működő Pénzmosás Elleni Információs Iroda részére továbbítja.


 


1.3.4     Tényleges tulajdonos kiemelt közszereplői nyilatkozata


Az adatkezelő, mint ingatlanügylettel kapcsolatos tevékenységet végző szolgáltató, a Pmt. 9/A §-a értelmében köteles ügyfele képviselőjét a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkező ügyfél tényleges tulajdonosának közszereplői minőségével kapcsolatban nyilatkoztatni, amelynek során az alábbi személyes adatokat kezeli: 


 


	a tényleges tulajdonos kiemelt közszereplőnek minősül-e,
	a tényleges tulajdonos közeli hozzátartozója kiemelt közszereplőnek minősül-e (ha igen, akkor a kiemelt közszereplő családi és utóneve, születési ideje),
	a tényleges tulajdonos kiemelt közszereplőhöz közel álló személy-e (ha igen, akkor a kiemelt közszereplő családi és utóneve, születési ideje),
	amennyiben a természetes személy ügyfél kiemelt közszereplőnek vagy kiemelt közszereplő közeli hozzátartozójának, vagy a kiemelt közszereplővel közeli kapcsolatban álló személynek minősül, rögzíteni kell a pénzeszközök forrására és a vagyon forrására vonatkozó információkat is a Pmt.-ben rögzítettek szerint.



 


Adatkezelés célja: A Pmt.-ben előírt nyilatkoztatási kötelezettség teljesítése.


Adatkezelés jogalapja: jogszabályi kötelezettség teljesítése (Pmt. 9/A§)


Adatkezelés időtartama: Az üzleti kapcsolat megszűnésétől számított 8 év, a Pmt. 58.§-ban foglaltak esetén legfeljebb 10 év


Adatokhoz hozzáférők köre, címzettek: az adatokhoz kizárólag az adatkezelő rendelkezik hozzáféréssel. Az adatkezelő az ügyfelek adatait a Pmt.-ben meghatározott esetekben a Nemzeti Adó- és Vámhivatal keretében működő Pénzmosás Elleni Információs Iroda részére továbbítja.


 


	Ingatlant megtekintő érdeklődők személyes adatainak kezelése



 


Amennyiben valamely érdeklődő számára az adatkezelő ingatlant mutat be, a „Címátvételi lapon” kerül sor annak rögzítésére, hogy kinek, mely ingatlan bemutatására került sor. Utóbb a „Címátvételi lap” szolgál annak bizonyítására, hogy az adott ingatlant az adatkezelő mutatta be az érdeklődő számára.


 


Adatkezelés célja: a meghirdetett ingatlanok megtekintéséhez szükséges kapcsolatfelvétel és kapcsolattartás, valamint a megtekintés lebonyolítása és az ingatlanra vonatkozó ügylet létrejöttének elősegítése


Adatkezelés jogalapja: az ingatlan iránt érdeklődő önkéntes hozzájárulása (GDPR 6. cikk (1) a) pont), amely hozzájárulást az érdeklődő a „Címátvételi lapon” ad meg.


Kezelt adatok köre: név, cím, telefonszám, vásárlási szándékkal megtekinteni kívánt ingatlan adatai


Adatkezelés időtartama: a hozzájárulás visszavonásáig, de legkésőbb a megtekintett ingatlan értékesítésétől számított 1 év. Hozzájárulását bármikor jogosult visszavonni, azonban a visszavonás nem érinti a visszavonást megelőző adatkezeléseket. 


Adatokhoz hozzáférők köre, címzettek: az adatokhoz kizárólag az adatkezelő rendelkezik hozzáféréssel. Sikeres ingatlanközvetítés esetén az adatkezelő az érdeklődő személyes adatait továbbítja az eljáró ügyvéd részére az adásvételi szerződés előkészítése érdekében. Az adatkezelő továbbá az ingatlanközvetítési megbízási szerződés megkerülésével történő ingatlaneladásból eredő polgári jogi igénye érvényesítése esetén továbbítja az érdeklődő személyes adatait az általa megbízott ügyvédnek, ügyvédi irodának.


 


IV.        ADATBIZTONSÁG


 


Az adatkezelő minden ésszerű lépést megtett annak érdekében, hogy fizikai, technikai és szabályozási biztonsági intézkedéseket tartson fenn. Ezek a biztonsági intézkedések védelmet nyújtanak elvesztés, illetéktelen hozzáférés, másolás, módosítás vagy közzététel ellen.


 


Az adatkezelő a papír alapon tárolt adatokat megfelelő fizikai védelmet biztosító, zárt szekrényben tárolja a székhelyén, amelyhez kizárólag az adatkezelő rendelkezik hozzáféréssel. Egyes adatok elektronikusan kerülnek tárolásra az adatkezelő székhelyén található számítógépen, amelyet jelszavas védelem, tűzfal és vírusvédelem biztosít.


 


V.         ADATFELDOLGOZÓK


 


Google Ireland limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, D04 E5W5) – felhőszolgáltatás, statisztikai és marketing szolgáltatások


Tárhelyszolgáltató: Webrakéta Kft. Székhely: 1111 Budapest, Lágymányosi utca 12. fszt. 2.


Telefon: +36 (30) 37 38 706 e-mail: info@webraketa.hu


Könyvelő: Magyar Péterné (Tel.: 06-20-912-3923; Email: magyarjutka@azsur.hu)


VI.        AZ ÖN SZEMÉLYES ADATOKKAL ÖSSZEFÜGGŐ JOGAI


 


Tájékoztatáshoz és hozzáféréshez való jog. 


Ön jogosult arra, hogy az adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy tájékoztatást kapjon arról, hogy milyen személyes adatát, milyen jogalapon, milyen céllal, milyen forrásból, mennyi ideig kezeli az adatkezelő, továbbá, hogy kinek, mikor és mely személyes adataihoz biztosított hozzáférést, vagy kinek továbbította a személyes adatait. 


Az adatkezelő az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát az Ön rendelkezésére bocsátja. A másolat igénylésére vonatkozó jog nem érintheti hátrányosan mások jogait és szabadságait.


Helyesbítéshez való jog. 


Ön jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő helyesbítse az Önre vonatkozó pontatlan személyes adatokat, illetve – figyelembe véve az adatkezelés célját – azok kiegészítését kérje. Az adatkezelő legfeljebb 1 hónapon belül teljesíti a kérést, és erről Önt a megadott elérhetőségeken értesíti, amennyiben Ön hitelt érdemlően igazolni tudja a helyesbített adat pontosságát. 


Korlátozáshoz való jog. 


Ön kérheti személyes adatai kezelésének korlátozását az adatok pontosságának vitatása esetén; jogellenes adatkezelés esetén; jogi igények előterjesztése, érvényesítése és védelme érdekében; valamint az adatkezelés elleni tiltakozás esetén. 


Ha az adatkezelés korlátozás alá esik, az ilyen személyes adatokat a tárolás kivételével csak az Ön hozzájárulásával, vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, vagy más természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unió, illetve valamely tagállam fontos közérdekből lehet kezelni. A korlátozás addig tart, amíg az Ön által megjelölt indok szükségessé teszi az adatok tárolását. 


Törléshez való jog. 


Ön jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő törölje az Önre vonatkozó személyes adatokat, ha a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték vagy más módon kezelték; Ön visszavonta az adatkezeléshez való hozzájárulását és az adatkezelésnek nincs más jogalapja; Ön tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsőbbséget élvező jogszerű ok az adatkezelésre; a személyes adatokat az adatkezelő jogellenesen kezelte; vagy jogi kötelezettség teljesítése esetén, az okok alapos mérlegelését követően. 


Tiltakozáshoz való jog. 


Ön jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, ha az adatkezelés az adatkezelő vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesítéséhez szükséges. Ebben az esetben az adatkezelő a személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha bizonyítja, hogy az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az Ön érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. 


Adathordozhatósághoz való jog; automatizált döntéshozatal egyedi ügyekben, beleértve a profilalkotást. 


Az adatkezelő adatkezelései során nem valósul meg olyan adatkezelés, amely adathordozhatóság biztosítását tenné szükségessé, vagy amely során automatizált döntéshozatal valósulna meg.


Adattovábbítás harmadik országba.


Az adatkezelő nem továbbít személyes adatokat az Európai Unión kívülre. 


Kérelem benyújtásával kapcsolatos gyakorlati tudnivalók.


Ön az adatkezelő fent megjelölt bármelyik elérhetőségén, írásban terjesztheti elő kérelmét. Az érintetti jogok gyakorlásának minden esetben előfeltétele az Ön megfelelő azonosítása mások jogainak védelme érdekében. Amennyiben az Ön személyazonosságát nem sikerült kétséget kizáróan megállapítani, a kért adatokat nem áll módunkban a rendelkezésére bocsátani, illetve az Ön által kért műveleteket végrehajtani. Az Ön személyazonosságának ellenőrzése nem érinti az általános kérdésekre vonatkozó érdeklődést.


Az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétől számított 1 hónapon belül tájékoztatja Önt a fenti kérelem nyomán hozott intézkedésekről. Szükség esetén, figyelembe véve a kérelem összetettségét és a kérelmek számát, ez a határidő további 2 hónappal meghosszabbítható. A határidő meghosszabbításáról az adatkezelő a késedelem okainak megjelölésével a kérelem kézhezvételétől számított 1 hónapon belül tájékoztatást nyújt. 


 


Az adatkezelő az érintett kéréseket térítésmentesen biztosítja, kivéve, ha túlzó, egyértelműen megalapozatlan vagy ismétlődő a kérés, amely esetben díj számítható fel vagy megtagadható a kérés teljesítése. 


 


Az Ön jogérvényesítési lehetőségei. 


Amennyiben az Ön megítélése szerint az adatkezelő adatkezelése nem felel meg a jogszabályi követelményeknek, vagy az adatkezelő megsértette az Ön jogait, a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál (cím: 1052 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) jogosult bejelentést tenni vagy – választása szerint – az adatkezelő székhelye vagy az Ön lakóhelye/tartózkodási helye szerinti törvényszékhez fordulni.


 


Hatályos 2022. június 1. napjától
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